Chon Cdch Nhin Tro Cip

Déng nhap vao website ui.texasworkforce.
org va chon Payment Option hoac goi
Tele-Serv va chon option 5 cho dich vu ky
thac truc tiép hodc tra bang thé ghi no.

Ky Thac Trwe Tiép. Di vai dich vu ky thac
triec tiép, nhap vao ma sb chi nhanh co chin
chir s0 cua ngan hang, hoac nghiép doan
tin dung cua quy vi va sb trwong muc chi
phiéu hoac tiét kiem ctia quy vi. Tim cac sé
nay trén t& ngan phiéu (khéng phai 13 to
phiéu ky thac). TWC gti théng tin trwong
muc cla quy vi cho t6 chirc tai chanh cla
quy vi dé& xac minh. Thi tuc nay mat khoang
tam ngay, vi vay hay chon ngay dich vu ky
thac trwe tiép sau khi ndp don xin tro' cap.

Thé ghi no. Néu quy vi KHONG dang ky
st dung dich vu ky thac trwc tiép, TWC sé
trd tro cip bang thé ghi no. Quy vi sé nhan
duorc thé ghi ng Ulcia TWC trong vong bay
ngay sau khi Chung toi gidi quyét 1an tra tro
cap dau tién cta quy vi. Doc théng tin vé &
phi va kich hoat ngay thé cda quy vi.

Luu y

Quy vi phai hoan tat tha tuc dang ky xin
viéc tai website WorkInTexas.com trong
vong ba ngay lam viéc ké tir khi nop don
xin tro' cap, hodc dang ky tai bat ky Van
Phong Workforce Solutions nao. Néu quy
vi cu tra & tiéu bang khac, hay dang ky tai
tiéu bang do.

Tra lai so tién ma quy vi phdi tra

ién tra 16. Néu quy vi cé6 mot khoan tién tra

16 cho lan xin tro cAp trwdc day & Texas
hoac tiéu bang khac, ching t6i chi cé thé tra
tro cAp cho quy vi sau khi quy vi da hoan tra
s6 tién tra 16 d6. Chuang t6i trir sb tién ma quy
vi con no' vao tién tro’ cAp hang tuan cho dén
khi quy vi tra hét s6 tién tra 16 d6. Sé tién tra 16
con lai khong truy thu dwoc tr tién tro cap sé
phai hoan tra trwc tiép cho TWC.

—~TEXAS-

WORKFORCE SOLUTIONS

IR B
Lién lac vdi chiing toi
Tele-Center (dé n6i chuyén v&i nhan vién):
800-939-6631, cac ngay trong tuan
8 gid sang t&i 6 gid chiéu.
Tele-Serv (hé théng dién thoai ty déng):

800-558-8321, dé biét thong tin tong quat 24 gio

trong ngay. Xem tinh trang giai quyet don xin tro

cap cla quy vi hodc xin tra tro cap, va cac lwa
chon khac hang ngay, 7 AM. — 6 P.M.

Gian Lan la Toi Pham Nghiém Trong

Gian lan vé tro cap that nghiép 13 toi
nghiém trong ma TWC cuwong quyét xur
ly. Néu gian lan, quy vi sé mat toan bo

sb tién tro cap con lai ma quy vi xin nhan
va phai hoan tra sb tién tro cap quy vi
khong dwoc quyén nhan, va tra mdc phat
15 phan tram dbi v&i sb tién tro cap ma
quy vi da nhan dwoc do gian lan. Néu co
hanh déng gian lan, quy vi sé bi phat tién
hoéac phat tu, hoac ca hai.

Chuong Trinh/Hing S¢ Cung Cip Co Hpi Binh Piing

Co céc phwong tién vé‘ dich vu tro giup cho ngu i
khuyét tat 'khi c6 yéu cau. Nguoi diéc hoac lang tai vui
long goi s6 711 @& str dung dich vu Relay Texas.

Ban sao cla &n phadm nay (09/15, rev. 11/15) dwoc
phd bién theo luat Phd Bién Tai Liéu ctia Tiéu Bang,
va c6 s&n qua Chwong Trinh Luu Trir An Pham Tiéu
Bang Texas tai Thu Vién Tiéu Bang Texas va cac thu
vién lwu trir khac ca Tiéu bang.
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Hy Ban Nhan Luc Texas

Tro Cép That Nghiép
Vai nét chinh
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Truwoc khi Quy Vi Nop Don
Xin Tro Cap

N dp don xin trg cap that nghiép trén
website ui.texasworkforce.org hoac goi
Tele-Center. Chuan bj sin cac théng tin sau
day:
» tén va dia chi bwu tin cia hang s&
gan day nhét cia quy vi

*  ngay bat dau va két thiic cong viéc
gan day nhat cta quy vi

« sb dang ky ngoai kiéu ctia quy vi, néu
quy vi khéng phai la cdng dan Hoa Ky

Néu quy vi thudc dién sa thai hang loat, hang
s& clia quy vi cung cap cho Uy Ban Nhan Lwc
Texas (TWC) thong tin cho phén xin tro cap
that nghiép cla quy vi. Hang s& cua quy vi sé
théng bao cho quy vi biét néu ho ap dung thu
tuc Giai Quyét Pon Xin Tro Cap Pong Loat
ctia Uy Ban Nhan Luc Texas (TWC). Sau d6
TWC sé& gtvi cho quy vi hwéng dan cach dién
don xin tro cAp ctia quy vi.
Cac Diéu Kién Tiéu Chuan
* Luong Béng Truwdce Day. Quy vi phai
kiém dwoc du sb tién Iuo’ng trong bén
tam ca nguyét dau tién ctia ndm tam
ca nguyét tinh theo lich da két thuc
gan day nhét trwéc ngay don xin tro
cép cuta quy vi co hiéu lwc.

+  Théi viéc. Quy vi phai that nghiép hoac
that nghiép mot phan khéng phai do 16i
clia quy Vi.

+ C6 Kha Nang Lam Viéc va San Sang
Lam Viéc. Quy vi phai cé kha nang
lam viéc va san sang lam viéc toan
thoi gian.

«  Tim viéc. Trr khi TWC mién diéu kién
nay cho quy vi, quy vi phai tim viéc va
ghi chép chi tiét vé cac hoat dong tim
viéc clia quy Vi, va chip nhan cong viéc
toan th&i gian phu hgp.

Sau khi Nop Don Xin Tro Cd’p

Cé thé méat khoang bén tuan sau khi quy
vi nop don dé quyét dinh quy vi c6 hdi
da diéu kién nhan tro cap hay khéng.

Trong khi chung t6i xem xét don xin tro cap
clia quy Vvi:

1. Hoan tat thi tuc dang ky tim viéc trong
vong ba ngay lam viéc tai WorkInTexas.
com, hodc dang ky tai bat ky Van
Phong Workforce Solutions cdng céng
nao. Néu cu tri & tiéu bang khac, quy
vi phai dang ky tai van phong nhan lyc
cbng cong & tiéu bang noi quy vi cw tra.

2. Tim viéc hang tuan va ghi chép lai cac
hoat ddng tim viéc cta quy vi.

3. Lap Sb Nhan Dang Ca Nhan (PIN) co
bdn chir sb clia quy vi. Quy vi can sb
PIN dé xin tro cap va nhan thdng tin vé
trucyng hop xin tro cép cla quy vi. Blrng
chia sé s6 PIN cta quy vi v&i bat ky ai.

4, E)o(; Cam Nang Huwéng Dan vé Tro Qap
That Nghiép va ban quyét toan tro cap
ma chung téi givi cho quy vi. Ban quyét
toan tro cap c6 cac mirc lwong ma
chang t6i str dung dé tinh tro cap cla
quy vi va s tién tro cAp ma quy vi c6
thé dwoc nhan.

5. Xin tra tro cap.

Xin Trd Tro Cip

Gy vi hai xin tra tro cap dé dwoc

nhan tro cip. S dung website
ui.texasworkforce.org hoac goi Tele-Serv, hé
thc“'mg dién thoai tw dong clia chung toi, tai
s6 800-558-8321. Chuing t6i s& glri huwéng
dan xin tra tro cip cho quy vi.

Néu quy vi lam viéc trong tuan xin tro' cap,
quy Vi phai bdo céo téng sb tién klem duwoc
triwde khi tror thue khi quy vi xin tro' cAp, ngay
cé khi quy vi van chwa dworc tra lwong.

Cac Van bé Khac

« Tinh trang héi du diéu kién. Néu
quy vi hoi du diéu kién va xin tro cap,
ching t6i sé tra tro’ cap cho quy vi.
Néu quy vi khéng hoi du diéu kién,
chung t6i gti thong bao cho quy vi
qua thw cung véi hwdng dan vé cach
thire khang cao.

* Tuan ché dei. Luat phap tiéu bang
Texas yéu cau chuang toi phai gitr tro
cap cta quy vi cho tuan tra tro cap
dau tién theo dién “tuan ch® doi.” Quy
Vi sé& dwoc tra tro cap cho tuan che
doi d6 sau khi da dwoc tra tro cp
hang tuan hai lan va:

Tr& lai lam viéc toan thoi gian
HOAC

P4 st dung hét tro cap that nghiép

cua quy vi
Dé bao cdo viéc quy vi tré lai lam viéc
toan thoi gian, t&i ui.texasworkforce.
org va chon Request your Waiting
Week (Yéu ciu Tuan Che Doi cia
quy vi); goi Tele-Serv tai s6 800-558-
8321 va chon Lwa chon 2, sau doé
Lwa chon 4; hoac goi Tele-Center tai
s6 800-939-6631 dé noi chuyén véi
nhan vién ban dich vu khach hang.

« Duwoc tra thém tién. Quy vi c6 thé
khoéng dwoc nhan tro cAp cho tudn ma
quy vi dwoc trd thém tién, chdng han
nhw tién lwong tra khi théi viéc hoac tién
lwong thay vi thong bao sa thai. Tuy
nhién, quy vi nén ndp don xin tro cap.
Quy vi khdng nhan duoc tién trong giai
doan nay, nhung quy vi sé st dung lam
tuan cho doi.

*  Trer Cap Hwu Tri. M6t s6 chuong trinh
tro cap hwu tri, Iuong huwu, va tlen niém
kim c6 thé lam giam mrc tro cAp clia quy
Vi.



